JAVAN SIMAR

VEREJNE ZAKAZKY V
MARKETINGU STATNI SPRAVY

Jak na nastaveni cili a vyhodnoceni efektivity
komunikaénich kampani? Jaka jsou uskali
spoluprace agentura vs. klient?
Nemonitorovana média a jak s nimi pracovat?

Efektivita vynakladani prostredkl na komunikaci statu je ¢asto
diskutovanym tématem. Podivame se proto, jak ji mizeme planovat a
meérit. Stejné tak spoluprace mezi agenturou zadavatelem ma sva
specifika, ktera mohou spolupraci komplikovat. Projdeme si

vaw s

dosahnout spole¢né nejlepsich vysledku.

Dalsim tématem setkani bude nakup medialniho prostoru, ktery je
nedilnou souc¢asti kazdého komunikaéniho projektu. Jak resit
verejné investice do médii, ktera nejsou monitorovana a nelze
dokladat jejich efektivitu? Projdeme si vSechna rizika a moznosti.

Workshop pofada Asociace komunikacnich agentur AKA ve spolupraci s
Ministerstvem pro mistni rozvoj s pfispénim Sdruzeni agentur pro vyzkum trhu a
vefejného minéni SIMAR

TERMIN: 21. Fijna 2022 od 9.00 do 14.30 hod.

MISTO: Akademie vefejného investovani Ministerstva pro mistni rozvoj vchod
z Parizské ulice 4, Praha 1

PROGRAM:
09:00 Uvitani aneb Mame spoleény zajem / MMR & AKA

09:20 Vyzkumy v marketingu verejné spravy
1. Komunikaéni proces a pfehled fazi, kde se pfi zadavani, fizeni a
vyhodnocovani komunikace vyuzivaji vyzkumy - Hana Huntova, SIMAR
2. Podrobnéjsi popis a praktické pfiklady - kratké pfipadové studie vyuZiti vyzkumu
a. Segmentace cilovych skupin, zjiStovani potfeb a insighty, zapojeni
kvalitativniho vyzkumu - Petra Viskova, CONFESS Research
b. Testovani konceptud, nastavovani komunikacnich nastrojd - medialni
konzumace atp. - Petra PriSova, Kantar
c. Mérfeni efektu komunikacnich kampani a jeho optimalizace - Eva Maninova, Ipsos
d. Ad hoc vyzkumy a dal$i nastroje, jak je zadat a na co si dat pozor - Jan Tucek,
STEM/MARK
3. Shrnuti pravidel vyuziti vyzkumU (nezavislost, kvalita, pfistup) a orientacni ceny
bézné vyuzivanych nastroju. - Hana Huntova, SIMAR
4. Evaluace komunikacnich aktivit v praxi MMR - Radek Kobza, feditel Odboru publicity a
evaluaci fondi EU, MMR CR
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5. Panelova diskuse: principy prace s vyzkumy a daty pfi pfipraveé, fizeni a
vyhodnoceni komunikace

Prestavka, drobné obcCerstveni a prostor pro networking

Jak pracovat s agenturou, jak pracovat s klientem

1. ZkuSenosti z praxe z pohledu zadavatele aneb Na co si dat pozor v zadavaci
dokumentaci, ve smlouvé a pfi spolupraci samotné — Mgr. Petr Milas, SZIF feditel
Sekce ekonomické

2. Definice agenturnich pozic, jak velky tym je dostatecny pro urcité typy prace, pro¢
kreativita a produkce dohromady, pro¢ média zvlast; jaky je rozdil mezi strategickou
a produkeéni kreativitou — Roman Hefman, ¢len Prezidia AKA, REMMARK

3. Jak fesit potfebu dlouhodobé spoluprace, jak ji zahrnout do poptavané ceny, jak a na
co se dlouhodoba spoluprace hodi a co pfinasi za benefity —

4. David Cermak, Momentum Czech Republic

Prestavka, drobné obCerstveni a prostor pro networking

Nemonitorovana média
Jak zahrnout do mediaplanu média bez dat, jak hodnotit jejich efektivitu, a jak se vyhnout
diskriminaci — Ondfej Novak, feditel Asociace medialnich agentur ASMEA

Diskuse

Ukonéeni workshopu

Cena 2.800 K¢ na ucastnika (Clenové AKA a SIMAR 2.000 K¢). Pro ucast je treba
se registrovat zde, nejpozdéji do 7.10.2022, nebo do naplnéni kapacity.
V pripadé dotazu nas nevahejte kontaktovat na e-mailu: office@aka.cz


https://workshop.aka.cz/agentury/21-10-_verejne-zakazky-v-marketingu-statni-spravy/
mailto:office@aka.cz

