i zadavatelé maji zajem na kvalité vyzkumu

Praha 5. bfezna 2012 —

Zadavatelé vyzkumu trhu se seSli 1. bfezna s fediteli Clenskych agentur SIMARu, aby
ziskali nejnovéjSi informace o aktivitach SIMARu a sdélili své nazory na né,
pfipadné je doplnili o nové podnéty.

Byli informovani o ukonéené prvni etapé novelizace kvalitativhich standardu
vyzkumu trhu, v niZ bylo upraveno, dopracovano a hlavné aktualizovano znéni
sedmi vyznamnych standardd. Uplnou novinkou je, e kazdy standard obsahuje
kapitolu, ve které jsou formulovany podminky a body, jejichZz kontrolou Ize potvrdit
dodrzovani kvality zejména terénni ¢asti vyzkumda.

DalSich pét standardi by mélo byt novelizovano do konce 1. pololeti. Zadavatelé se
v8emi standardy budou zabyvat a vyslovi své navrhy na jejich zkvalitnéni.

Zaroven byli informovani o prubéhu internich kontrol kvality vyzkumu, realizovanych
v Clenskych agenturach v loniském roce, a o jiz schvalenych novinkach v této oblasti
pro rok 2012. Vyslovili také zajem o komeréni kontroly kvality vyzkumu nabizené
SIMARem.

VSichni debatovali o formach vzdélavani pracovnikli zadavatelskych subjektl i
agentur, které probihaji mj. formou Market Research Academy. SouCasné se
ucastnici pokusili detailnéji formulovat navrhy témat pro konferenci Jarni SIMAR,
pfipravovanou na druhou polovinu kvétna.

Zadavatelé ocenili aktivity, kterymi SIMAR v poslednim obdobi vyznamné obohatil
svou Cinnost. Zduraznili, ze se vSak zatim nedari dostatecné ,prodavat“ tato
pozitiva vefejnosti, médiim a celému spektru zadavatell. Pfitomnym zadavatelim
zalezi na tom, aby vysledky vyzkumu byly kvalitni a validni a poskytovaly relevantni
podklady pro jejich rozhodovani. V tomto sméru by mély byt v plném souladu kvalita
vyzkumu a jeho cena. Trvaly tlak na nizSi ceny, které nemohou nasledné zabezpecit
dodrzovani vSech kvalitativnich standardd, muze vyustit v nizsi validitu vyzkumnych
vysledkl a snizovani imidze a prestize vyzkumu trhu.

Ing.JUDr. Stanislav Zahradnicek
vykonny feditel

O SIMARU

SIMAR je vybérové neziskové sdruzeni pfednich agentur vyzkumu trhu a vefejného
minéni pusobicich v Ceské republice. SIMAR vénuje hlavni pozornost zvy$ovani
kvality sluzeb poskytovanych &lenskymi agenturami. Dba na dusledné dodrzovani
vlastnich etickych a metodickych standardd vyzkumu trhu a vefejného minéni, které
vychazeji z pravidel ESOMAR. SIMAR formuluje cCeské kvalitativni standardy



zavazné pro &lenské agentury SIMAR. Clenskymi agenturami jsou CONFESS
RESEARCH, FACTUM INVENIO, GfK CZECH, INCOMA GfK, IPSOS TAMBOR,
MEDIAN, MEDIARESEARCH, MILLWARD BROWN CZECH REPUBLIC, NMS
MARKET RESEARCH, OPINION WINDOW, STEM/MARK a TNS AISA.

Kontakt

Sdruzeni agentur pro vyzkum trhu a vefejného minéni SIMAR
Na Vétrové 69/56, 142 00 Praha 4 Lhotka

tel./fax/zaznam: +420 244 463 428, e-mail: simar@simar.cz
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