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Výhody a rizika kombinovaného sběru 

Zvýšení / diverzita zásahu 

Geografická diverzita 

Rozložení rizik  

Srovnání = odhalení  
metodických vlivů 

Rychlost a kontrola 

 

 

Překryv zásahu 

Rozlišnost dotazníku 
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Výhody kombinovaného sběru 
PŘÍKLAD KRAJSKÝCH VÝZKUMŮ PRO ČT 

Geografická 
diverzita 

• Dotazování v 90 – 320 
obcích na kraj 

 

• V obcích do 2 000  
max. 10 dotazníků 

 

• Vyloučení extrémních 
obcí z CAPI (cca 180 
extrémů) 

Přísná 
reprezentativita 

• Včetně VMB x okres 

 

• Kontrola pracovního 
statusu  a min. 
volebního chování 

Omezení vlivu 
tazatelů 

• Maximálně 15 
rozhovorů na tazatele 

 

• Nedotazuje v místě 
bydliště (malé obce) 

 

• Kontrola všech CAPI 
nahrávek 
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Výhody kombinovaného sběru 
PŘÍKLAD KRAJSKÝCH VÝZKUMŮ PRO ČT 

Maximalizace 
zásahu 

• CATI na mobily (70 %) 
a pevné linky (30 %) 

 

• CAPI v domácnostech 
(večer) a veřejných 
prostranstvích (přes 
den) 

Přísné kontroly 

• Kontrola všech CAPI 
nahrávek / náslechy 
CATI 

 

• Vyřazení podezřelých 
rozhovorů 

 

• Testy vlivu tazatelů a 
vnitřní validity dat 

Precizní 
spolupráce 

• Vzájemná kontrola 
dotazníků a datamap  

 

• Koordinace kvót 

 

• Srovnání výsledků 
agentur 

 

• Vzájemná kontrola 
vlivu tazatelů atd.  
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Riziko I 
Překryv zásahu – tradiční představa 

OSOBNÍ 
   SBĚR 

TEL 

Populace ČR 
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Riziko I 
Překryv zásahu – realita 

OSOBNÍ 
   SBĚR 

TEL 

Populace ČR 
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Riziko II 
Rozlišnost dotazníku 

Zvažované strany 

Vážně zvažované strany 

Hl. strana 

 

Rozhodnutí voliči Ne (zcela) rozhodnutí voliči 

Nemožnost dotazovat výběry z delších seznamů (stran) telefonicky 

Řešení dotazování tzv. funnelem (to navíc odpovídá uvažování voličů) 
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Srovnání výsledků metod CATI a CAPI 
Krajské výzkumy ČT 

Shody 

• Takřka totožné výsledky 
tematických otázek  

 

• Velmi podobné politické 
orientace  

 

• Nepotvrzuje se hypotéza 
o pravo-levém vychýlení 
metod 

Výhody jedné 
metody 

• Přesnější 
reprezentatvnost CATI v 
některých sekundárních 
ukazatelích 

• Pracovní status 

• Minulé volební 
chování 

Rozdílnosti 

• Jiné zastoupení 
neutrálních odpovědí 
(nevím, nerozhodnost, 
atd.) 

 

• Mírně silnější 
zastoupení stran TOP-
OF-MIND (ANO 2011, 
ČSSD) v CAPI a 
sekundárních stran 
(Úsvit, KDU-ČSL) v CATI 


