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STEM: V¢éasna a vhodna intervence muze
zabranit padu do dlouhodobé
nezameéstnanosti

Vcasna intervence spocivajici v individualnim zmapovani bariér a pomoci zorientovat se na
trhu prace maze vyrazny podil lidi v evidenci Uradu prace CR zachranit od padu do
dlouhodobé nezaméstnanosti. Ukazal to vyzkum analytického ustavu STEM, v rdmci néhoZ
byla testovana novd metodika prace s klienty, kterou STEM pro pracovniky ufadu prace
pripravil. UZ v prvnich tydnech testovani nastoupilo 14 ze 41 zapojenych klientl do prace.

,Stavajici systém nechavd lidi v evidenci urfadu prdce v prvnich mésicich bez aktivni podpory a
pouze kontroluje zdkladni udaje. Predpokladem je, Ze si lidé prdci najdou sami, zejména pokud
jde o lidi, kteri jsou z pohledu uradu prdce bezproblémovi. JenZe pravé tato predstava je casto
chybnd,” popisuje soucasny stav Katefina Broza, analyticka STEM.

Data z drivéjSich Setfeni totiz jasné ukazuji, Ze do pasti dlouhodobé nezaméstnanosti se
dostdvaji i lidé mimo ocekavani. Tyto lidi STEM rozdélil podle zakladnich znakd do nékolika
skupin a ke kazdé vytvofil imaginarniho typického zastupce této skupiny: Anna, Mirka, Karel a
Sasa. Nejde o lidi, kteti pracovat nechtéji. Jejich problémem je kombinace bariér, které bez
reseni zpUsobi jejich setrvani v nezaméstnanosti. Dohromady tito lidé tvofi 45 % populace
osob v dlouhodobé nezaméstnanosti.

Anna, 40 - 49 let
“Pracovat chei. Potiebuju jen trochu jiny rezim.”

e . Mirka, 50 - 59 let
“Nechci se vzdat prace, ale potiebuju, aby se mnou
S nékdo poéital - takovou, jakd ted jsem.”

Karel, 50 - 59 let
“Jsem ochotny) pracovat naplno, jen to musi davat
smysl - zdravi uz si nemiizu dovolit riskovat.”

Sasa, do 40 let
.Praci bych chtél/a, ale pFipadam si ztraceny/a.
Mam toho vic, co potrebuju vyresit.”
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Kdo propada sitem uradti prace?

Anna reprezentuje zejména Zeny ve véku 40-49 let, které maji pracovni zkuSenost, ale z trhu
prace vypadly kvuli péci o déti nebo blizké. Potrebuiji flexibilni praci, kratsi Uvazek a podporu
pfi ndvratu po pauze.

Mirka zachycuje situaci starSich uchazecek a uchazecl ve véku 50-59 let, u nichZ se propojuji
zdravotni omezeni a péce o starnouci Cleny rodiny. Klicova je pro né stabilita, fyzicky
zvladnutelnd préace a posileni sebedtvéry.

Karel predstavuje muze v preddlichodovém véku se zkuSenosti z vyroby, primyslu nebo
dopravy. Casto pracoval dlouhodobé, ale jeho moZnosti se zuzily kvali zdravi, fyzickému
opotrebeni a financni nejistoté.

Sasa reprezentuje lidi s nizkym nebo nedokonéenym vzdélanim, kteti se potykaji s pracovni,
socidlni i finanéni nejistotou. Potfebuji podporu pfi orientaci na trhu prace, doplnéni
kvalifikace, komunikaci se zaméstnavateli i feseni dluht nebo bydleni.

Persony neslouzi jen jako analyticky popis a vstup pro sestaveni metodiky. Pomohly
pracovnicim Ufadu prace ,tiidit“, kdo je rizikovy pfi vstupu do evidence, prestoze tak nemusi
pusobit.

Utady prace se ¢asto orientuji jen na zakladé ochoty pracovat. Jenze pravé toto kritérium ani
zdaleka nestaci. Naopak 93 % respondentll mélo zkuSenost s praci trvajici déle nez Sest mésicu.
U lidi nad 30 let tuto zkuSenost uvedlo dokonce 98 % respondent(. Problémy zplsobuje fada
faktord, které systém casto prehlizi: srozumitelnost inzeratd, nejistota uchaze¢t v komunikaci
se zaméstnavateli, zdravi uchaze¢li a rada dalSich. Formalni status osoby se zdravotnim
postizenim nebo zdravotnim znevyhodnénim mélo 20 % respondentd, ale vice jak polovina
(51 %) uvadi, Ze je zdravotni obtize omezuji ve vztahu k praci.

Mate zdravotni omezeni, ktera ovliviuji Vase moznosti

prace?

Zadné @Ano, ale bez dokladu @0ZZ @ Invalidita 1. stupné @ Invalidita 2. stupné @Invalidita 3. stupné
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Zdroj: STEM/GR UP, 6/2025
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Vcasna a individualni podpora muze zabranit propadu lidi do dlouhodobé nezaméstnanosti

Pilotni ovéreni intenzivni podpory osob ohroZzenych dlouhodobou nezaméstnanosti ukazuje,
Ze lidé v evidenci ¢eli kombinaci bariér, které bézna administrativni prace s uchazeci nedokaze
dostatecné zachytit. Prvni kolo pilotdZze probihalo od ledna do dubna 2026 na ctyfech
pracovistich Ufadu prace CR — v Kolin&, Plzni, Rokycanech a Teplicich. Zapojilo se do néj
6 pracovnic a pracovniku a 41 klient(. Kazdy klient mohl absolvovat Sest individudlnich schiazek
v délce az 60 minut po 14 dnech. Cilem téchto schlizek bylo:

e zorientovat se v situaci,
e pojmenovat dosavadni pracovni zkuSenost,

otevfit skutecné bariéry,
* najit realistickou predstavu o praci,

posilit aktivni roli klienta,

prevést podporu do konkrétniho planu.

»Pracovnice ufadu prdce se vtomto modelu posouvaly z role administrativni kontroly smérem
k roli pruvodkyn. S klienty mapovaly jejich pracovni zkusenosti, limity, motivaci, obavy i
konkrétni moZnosti. DuleZitou soucdsti byla kontinuita — klient pracoval se stejnou pracovnici.
Diky tomu bylo moZné postupné budovat duvéru a otevirat témata, kterd by se v béZném
krdatkém kontaktu u prepdzky pravdépodobné viibec neobjevila,” fika Katefina BroZza.

PilotdZz méla za cil ovéfit predpoklad, Ze pomoc nema zacinat az ve chvili, kdy je ¢lovék
v evidenci dlouhodobé a jeho situace se dale komplikuje. Cilem bylo zachytit (skryté) rizikové
osoby uz béhem prvnich tfi mésicl v evidenci a nabidnout jim intenzivné;jsi podporu dfive, nez
se propadnou do dlouhodobé nezaméstnanosti.

Druhym predpokladem bylo, Ze nestali pouze zprostfedkovat volné pracovni misto nebo
nabidnout rekvalifikaci. Pokud ¢lovék fesi zdravi, péci, dluhy, nizkou sebed(véru nebo Spatné
zkuSenosti se zaméstnavateli, potfebuje nejprve porozumét vlastni situaci, pojmenovat realné
moznosti a nastavit dosazitelné kroky. Klicové je zminit, Zze pro velkou ¢ast osob v evidenci
(96 %) je UP jedina institucionalni pomoc, kterou vyhledavaji.
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Je ve Vasem okoli nékdo, na koho se mliZzete obratit, kdyz
potrebujete s néc¢im poradit nebo pomoci, napft. pri
vyplhovani formulaft nebo jednani s urady?

® Rodina @ Pratelé/sousedé @ Socialni pracovnik/n... @ MNe, nemam nikoho

Zdroj: STEM/GR UP, 6/2025

Tretim predpokladem bylo, Ze kvalita kontaktu s Urfadem prace se méni ve chvili, kdy ma
pracovnice na klienta dostatek ¢asu, mGze s nim mluvit v klidném a soukromém prostredi a
setkava se s nim opakované.

Cilem neni plosna podpora, ale presné zacileni

Je zfejmé, Ze takto intenzivni praci neni mozné nabidnout vSem lidem v evidenci Ufadu prace.
Smyslem testovani proto nebylo vytvofit univerzalni model pro kazdého uchazece, ale ovéfit,
zda je moziné vcas rozpoznat lidi, u nichz je riziko dlouhodobé nezaméstnanosti nejvyssi, a
nabidnout jim podporu ve chvili, kdy jesté mlze zménit jejich pracovni drahu.

»Pokud se vuci kapacitdm uradu prdace podari dobre nadefinovat, na koho tento postup dal
zamifit, tak muaZeme efektivné sniZovat pocet lidi, ktefi propadaji do dlouhodobé
nezaméstnanosti, ne proto, Ze by pracovat nechtéli, ale proto, Ze se jejich resitelné bariéry
nepojmenovaly véas,” dodava Broza.

Uz béhem prvniho kola pilotaZze nastoupilo 14 klientd do zaméstnani. Ackoli jde o dilezity
vysledek, zatim jej nelze Cist jako konecné vyhodnoceni dopadu. Klienti nyni prochazeji dalsi
tfimési¢ni fazi, ve které maji samostatné navazat na posun dosazeny béhem intenzivni
podpory, a teprve po skonceni této faze bude mozné komplexné vyhodnotit pfinosy, které pro
né intervence na zdkladé metodiky STEM méla.
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