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Pfi nakupu nabytku davaji Cesi stale prednost kamennym
obchodiim, recyklace a udrzitelnost zatim nejsou prioritou
XXXLutz je letos zatim nejvétSim inzerentem segmentu nabytku

Navzdory obecné rostouci popularité online nakupovani je v pfipadé nakupu nabytku
vétsina Cechil vérna kamennym obchodiim. 6 z 10 dotazanych respondentu stale nakupuje
mensSi kusy nabytku v prodejnach, u vétsiho nabytku je to 64 %. Hlavnimi faktory pfi vybéru
jsou cena, material a rozméry, udrzitelnost je dullezita pro pétinu dotazanych. Vyuziti
sluzby vykupu starého ¢€i pouzitého nabytku ve specializovanych obchodech by
potencialné zvazovalo 68 %, ale vlastni zkuSenost s nim ma zatim pouze 7 % dotazanych.
S nakupem pouzitého nabytku ma zkusenost zhruba kazdy desaty Cech.

Vyzkum byl proveden agenturami ResSOLUTION Group a Nielsen. Probihal metodou
online sbéru na vzorku pétistovky respondentil z internetové populace starSi 15 let
z Ceského narodniho panelu.

Vyzkum doplnuji téz data monitoringu reklamy Ad Intel spoleénosti Nielsen. Dle nich byl
od zacatku roku nejvétSim inzerentem v segmentu nabytku XXXLutz.

Chcete se také ucastnit podobnych vyzkumu, nebo vite o nékom, kdo by o to mél zajem?
Profil na Ceském narodnim panelu si miize kazdy vytvorit zde.

Vétsina internetovych Cechd pfi ndkupu nabytku upfednostriuje navstévu kamennych obchodu.
Men8i nabytek (skFifiky, stolky, Zidle apod.) tak obvykle nakupuje 61 %, vétsi nabytek (postele,
Satni skfiné apod.) 64 %. Kamenné obchody obecné upfednostriuji zejména lidé starsi 55 let a
lidé z vétSich mést. Pouze zhruba kazdy desaty respondent se pfiklani k online nakupu nabytku.

Hlavnim faktorem ovliviujicim vybér nabytku je cena, kterou povaZuje za rozhodujici témér
9z 10 Cechd. Dal$imi dalezitymi faktory jsou material, ze kterého je nabytek vyroben, a jeho
rozméry — tyto bere v Gvahu 6 z 10 respondentd. Zejména pro mladé lidi je také dalezity design
(70 % respondentt ve véku 15-34 let vs. 47 % v kategorii 55+ let) a barva (63 % respondentu
ve véku 15-34 let vs. 41 % u 55+) kupovaného nabytku. Pouze 2 z 10 dotazanych berou v Uvahu
udrzitelnost vyroby a materiald.

Jak se Cesi stavi k vykupu starého nebo pouzitého nabytku? O vyuZiti této moznosti

v obchodech ¢i e-shopech by uvazovalo 68 % dotazanych — nejCastéji lidé v kategorii 35-54 let
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a ti se stfedoskolskym vzdélanim. MysSlence vykupu nabytku jsou nejméné naklonéni respondenti
starsi 55 let a ti z malych a stfednich mést, tvrtina z nich by o této mozZnosti neuvazovala.

A za jakych podminek by Cesi (ktefi ve vyzkumu projevili 0 mozZnost zdjem) o vykupu starého
nabytku uvazovali? Hlavni motivaci by pro 64 % respondentl byla finanéni kompenzace.
Preferovali by ji zejména lidé do 55 let (a plati, Zze ¢im mladSi jsou, tim spiSe by jim tato varianta
vyhovovala) a lidé Zijici na vesnicich. Mezi dalsi motivujici faktory patfi zafizeni odvozu starého
nabytku obchodem (43 %) a sleva na stejny nebo podobny kus nabytku v daném obchodé

(41 %). Preference odvozu starého nabytku roste s vyS§Sim vékem respondentl a nejsilngjsi je
u skupiny 55+, vékova skupina 35-54 let naopak spiSe preferuje slevu na novy kus nabytku.

Podminky, za kterych by uvazovali
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ZAKLAD: Uvazovali by o moznosti vykupu starého & pouZitého nabytku v obchodé/e-shopu, N=421
Zdroj: ResSOLUTION Group / Nielsen, N=512, internetova populace 15+, CNP, srpen 2023

Navzdory relativné vysoké ochoté vyzkouSet vykup starého nabytku ma s touto sluzbou
praktickou zkuSenost pouze 7 % respondentl — z vékovych skupin o néco ¢astéji mladi do 34 let,
nejméné naopak respondenti nad 45 let.
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Nakup zrenovovaného (jiz pouzitého) nabytku v obchodé nebo e-shopu by aktualné
upfednostnilo 27 % dotazanych — v pfipadé, Ze by obchod takovou moznost nabizel. Skoro dvé
tretiny by tento nabytek upfednostnily zejména z finanénich divodt, coz plati spiSe u muzi nez
u zen. Kromé finan&ni motivace respondenti dale zmiriuji ekologicky aspekt — 48 % dotazanych
vnima nakup pouzitého nabytku jako prilezitost k Setfeni planety a jejich zdroji. Témér kazdy
druhy Cech by si nabytek z druhé ruky pofidil kv(li jeho kvalité a tomu, Ze vic vydrzi.
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Zdroj: ResSOLUTION Group / Nielsen, N=512, internetova populace 15+, CNP, srpen 2023

Co se tyCe osobni zkuSenosti s nakupem zrenovovaného, jiZ pouZzitého nabytku, ve vyzkumu
ji deklarovalo 12 % dotazanych.
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Reklama v segmentu nabytku

Prazkum doplniuji data z monitoringu reklamy Ad Intel spole€nosti Nielsen, dle kterych byla
nejsilngjdim inzerentem v kategorii nabytku v obdobi leden—fijen 2023 znacka XXXLutz
s reklamou v hodnoté pfes 360 miliont korun. Druha inzertné nejsilngjSi znacka, Mobelix,
umistila reklamu za vice nez 315 milion korun. Na tfetim misté byl ASKO NABYTEK, ktery
inzeroval v cenikové* hodnoté necelych 301 miliont korun.

Cenikova hodnota reklamniho prostoru
TOP 5 znaCek segmentu

v obdobi leden-fijen 2023

1. XXXLutz

360 426 000 K&

2. Mobelix

315 454 000 K&

3. ASKO NABYTEK

300 688 000 K¢

4. IKEA

171 945 000 K&

5. JYSK

99 085 000 K&

Zdroj: Nielsen (monitoring INTERNETU zdroj: SPIR-Nielsen, ceny TV dle sledovanostl ZdrOJ ATO- N|elsen) 4p N elsen
Data zahrnuji mediatypy: TV, internet, radio, tisk, OOH; bez vlastni inzerce. Internet zahrnuje reklamu v rozsahu projektu AdMonitoring. I

*Cenikova hodnota neni ekvivalentem realnych (Cistych) investic do nakupu reklamniho prostoru (na realnou cenu,
kterou firmy za nakup reklamniho prostoru skute¢né zaplati, ma vliv fada faktort jako celkovy objem nakoupeného
prostoru, uplatnéni slev, barterové spoluprace a podobné). Reporting cenikovych hodnot reklamniho prostoru ovéem
spolehlivé zachycuje vyvoj a trendy sou¢asného reklamniho trhu (umoZriuje napf. porovnavat jednotlivé zadavatele,
média nebo odvétvi mezi sebou apod.).
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O spoleénostech:

ResSOLUTION Group (www.ressolution.cz) je renomovana ¢eska vyzkumna agentura s bohatymi zkusenostmi v oblasti prizkumu
trhu. V jeji nabidce naleznete marketingové a medialni vyzkumy, z nichz fada ma mezinarodni pfesah. Zpracovava rdznoroda
vyzkumna Setfeni pro vyznamné instituce, mezi néz patfi napfiklad univerzity, bankovni a obchodni spole¢nosti, televize, mediaini
domy, ministerstva i jiné statni instituce a podobné. ResSOLUTION Group je také vyhradnim dodavatelem spole¢nosti Nielsen

Admosphere.

ResSOLUTION na sitich: LinkedIn | Facebook | Instagram

Vyzkumna agentura Nielsen Admosphere (www.nielsen-admosphere.cz) je 100% dcefinou spolecnosti globalni skupiny Nielsen.

Disponuje Sirokym portfoliem produktt a sluzeb v oblasti medialnich a marketingovych vyzkuma, monitoringu reklamy, analyz a
zpracovani dat. Zaméfuje se predevSim na metodologicky a technologicky naro€né projekty, jako je crossmedialni elektronické méreni
sledovanosti videoobsahu. Na &eském trhu pusobi od roku 2001 a nabizi komplexni servis spolehlivé vyzkumné agentury
s mezinarodnim zazemim. Soucasti Nielsen Admosphere je i oddéleni Adwind Software, které vyviji software pro praci s daty

z vyzkumU sledovanosti a monitoringu reklamy.

Cesky narodni panel (nationalpanel.eu) je jednim z nejvétsich vyzkumnych panelti v Cesku, na Slovensku (Slovensky narodny panel
— SNaP), v Polsku, v Madarsku a v Bulharsku. Jeho spoluvlastnikem je vyzkumna agentura Nielsen Admosphere. Panel slouzi
pro kvalitni a rychlé on-line sbéry dat o internetové populaci. Disponuje po&etnou skupinou 60 000 respondentt v Ceské republice,

25 000 respondentt na Slovensku, 30 000 v Polsku, 30 000 v Madarsku a 15 000 v Bulharsku.
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