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Zlepseni financni situace ceskych domadcnosti se promitlo do
ochoty utrdcet. Privdtni znaéky pozitivné boduji u Cechd.

Praha 16. dubna 2019 — Celkem 30 % €eskych domacnosti zaznamenalo zlepSeni své finanéni
situace, coz je nejlepsi zaznam v historii sledovani GfK. Stejné pozitivné Cesi pohlizi na zlepseni
svych pfijma v pFistich 12 mésicich. Pozitivni nalada stale pokracuje a ochota Cecht utracet je
stale vysoka. PFi nakupech rychloobratkového zbozi Cesi prokazuji zvySeny zajem o privatni
znacky, kdy v roce 2018 23 % vSech vydajua mifrilo pravé na nakup privatnich znacek. Loajalita
k fetézci, kde Cesi nakupuji privatni znaéky, ma své limity. | kdyz podil privatnich znaéek
v nakupnich kosicich roste, neroste stejné umérné i loajalita k retézci — ta, po dosazeni jistého
nasyceni, zaéne klesat. Vice nez polovinu vydajii za odévy a obuv nechaji Cesi v prodejnach,
které jsou soucasti nakupnich center. 58 % procent nakupu odévll a obuvi se uskuteéni ve
slevach, prevazné v ramci posezonnich vyprodejt.

Cesi oéekavaji v pristich 12 mésicich zlepseni svych pFijma

Jak vyplyvéa ze Setfeni, které GfK jiz od poloviny devadesatych let provadi pro Evropskou komisi, je
finan¢ni situace €eskych domacnosti lepsi nez kdykoliv v minulosti. Pro 30 % Ceskych domacnosti se
za posledni rok finanéni situace domacnosti zlepSila, coz je nejvice v historii sledovani. Zhorsila se pro
13 %, coZ je naopak nejméné za celé méfené obdobi. Podobné pozitivni vyvoj svych piijma Cesi
ocekavaji i pro nasledujicich 12 mésicl. Ohledné ocekavani vyvoje celé Ceské ekonomiky jsou ovSem
Cesi stiizlivéjsi nez pred rokem. Optimismus z let 2014—2018 iz nepokraduije.

.Pozitivni nakupni sentiment nicméné pretrvava a ochota utracet je stale vysoka. Diky rlstu pfijmu
pfitom roste také schopnost spofit — na pfelomu roku dvé tretiny Cechd deklarovaly, Ze letos budou

spofit néjaké penize, coz je opét nejvyssi hladina ve vice nez dvacetileté historii méfeni,” fikd Tomas
Drtina, GfK Managing Director CZ&SK.

Retailova sit' v CR patfi mezi nejmodernéjsi v Evropé

Silna konkurence na retailovém trhu v CR spole¢né s naroénym zakaznikem udrzuje vysokou investiéni
aktivitu obchodnich fetézct do modernizace svych prodejen. Stale vétsi duraz je kladen i do rozvoje IT
procesU, logistiky a kvality obsluhy. Vzristaji rovnéz naklady v souvislosti s naborem a rozvojem
kvalifikace zaméstnancu, ktefi tak ziskavaji moznosti profesniho vzdélavani a kariérniho rastu. Celkovy
objem investic do retailového sektoru prfesahl rocné ¢astku 10 miliard K¢.

,Cesky zakaznik je naroény a vyzaduje co nejpestiejsi rozsah nabidky. Pravé vysoka konkurence
tuzemskeého retailového trhu, kdy jedenact fetézcu pokryva necelé tfi Ctvrtiny trhu se zaméfenim na
potraviny, nuti obchodniky nabizet co nejvyssi kvalitu, at uz jde o obsluznost, nebo o co nejsirsi skalu
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daného sortimentu zbozi. Neni jisté pfekvapenim, ze tuzemské velkoformatové prodejny patii mezi
nejmodernéjSi v Evropé a jejich investice do oblasti HR a modernizace prodejen pokracuji vysokym
tempem,*“ shrnul Toma$ Prouza, prezident Svazu obchodu a cestovniho ruchu CR.

Na ceském retailovém trhu zuri
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Zdroj: White Book of Business, European Commission

58 % nakupt odévil a obuvi Cesi uskuteéni ve slevach

Pfi pohledu na kategorii odivani se podivame do studie ,,GfK Fashion 2019“, ktera se podrobné zabyva
tim, jak Cesi nakupuji odévy a obuv. Vyzkum kromé jiného ukazal, Ze 58 % nakup( odévli a obuvi se
v soucasnosti uskute¢ni ve slevach, pfedevsim v ramci posezénnich vyprodejl. Faktord ovliviiujicich
vybér prodejny je Siroka Skala. Vedou obecna cenova uroveni a Sife nabidky, nasleduji slevy a vybér z
velikosti. Vice nez polovinu utraty (53 %) za médu Cesi nechaji v nakupnich centrech. Za nakupem
odévu nejCastéji mifime do Sportisima, za obuvi do prodejen Deichmann. Roste také vyznam online
prodeju — na internetu nejvice nakupujeme tricka, mikiny a topy. Leaderem mezi e-retailery pfi prodeji
odévl a obuvi je bonprix.cz. ,Zékaznici se v oblasti prodeje textilu a oble€eni zacinaji vice orientovat
na kvalitu. Tim padem klesa pramérna vyse slev, kterou lidé pozaduji. Je rovnéz patrné, ze zvySeny
zajem o nakup zbozi souvisi s relativné novymi svatky nebo specialnimi akcemi, jako je Halloween,
Valentyn nebo Black Friday,“ upozornil Tomas Prouza.

O privatni znaéky maji Cesi vétsi zajem

Pozitivné se vyviji i spotfeba v FMCG. Kupuijici v ramci rychloobratkového zbozi s potravinami a drogerii
prokazuji zvySeny zajem o nakupovani viastnich zna¢ek obchodnich Fetézc(ll. V roce 2018 uz skoro 23
% vSech vydaji v tomto segmentu sméfovalo pravé na nakupy privatnich znacek, coz je nardst oproti
predchozimu roku.

Procentualni podil vydaji domacnosti za privatni znaéky v CR
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Zdroj: GfK Spotfebitelsky panel, FMCG bez €erstvych potravin

»~Jednou z hlavnich dloh privatnich znacek je budovani loajality viéi nakupnimu mistu, nebot dané
vyrobky jsou exkluzivné dostupné pouze v dané siti obchodnika. Dulezité je ale zjisténi, Ze i loajalita k
fetézci vzhledem k rozsahu nakoupenych privatnich znadek ma své limity. O¢ekavali bychom, ze se
zvétSujicim se podilem privatnich znaéek v nakupnich kosicich bude umérné rist i loajalita k fetézci.
Avsak ta po dosazeni jistého nasyceni za¢ne klesat, protoze kupujici si neumi vesSkeré své potfeby
uspokoijit pouze privatnimi znackami daného fetézce. Proto je dllezZité pro kazdého obchodnika znat
nakupni chovani svych kupujicich v jednotlivych kategoriich, zvolit spravny mix mezi znackami a
vlastnimi privatnimi znackami,” dodava Ladislav Csengeri, GfK Consumer Panel Services Director
CZ&SK.

Privatni zna€ky v prémiovém segmentu

V uplynulém obdobi je patrna vétsi stratifikace a rliznorodost mezi vlastnimi znackami obchodnich
fetézcu. Tzv. prémiové privatni znacky ziskavaji pozici na Ukor tzv. privatnich zna¢ek zvanych Economy.
Prémiové privatni znacky konkuruji znackovym vyrobkim nejen atraktivnéj§im vzhledem, ale maji k
znackam blize i cenové; nejde o levnéjsi alternativy, protoZe cenové jsou vyrazné nad priimérem trhu,
stejné tak jako i znacky. Zakaznik je tak uz nemusi vnimat jen jako ,nahradu®, ale jako pinohodnotnou
konkurenci k zazitym znackam.

Konec slevové spirdly diky privatnim zna€kam?

Predpokladali bychom, Ze rozvoj privatnich znacek by mohl zarazit ,slevovou spiralu®, ktera je
fenoménem v Ceské republice. AvSak v uplynulém obdobi vidime, Ze roste i podil vydaji za privatni
znacky utracenych pravé v akci, coz spise indikuje skute€nost, Ze privatni znacky se pfipojily do slevové
spiraly.
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Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR — druhy nejvétsi zaméstnavatelsky a podnikatelsky svaz v CR,
socialni partner a soucast fady evropskych profesnich organizaci. Je nezavislym a dobrovolnym
sdruzenim svazl, asociaci, obchodnich alianci, druzstev a firem podnikajicich v malo/velkoobchodé, e-
commerce, gastronomickych, ubytovacich a ostatnich sluzbach cestovniho ruchu. Svaz zastupuje vice
nez 6 000 podnikatelskych subjektd vytvarejicich az 500 000 pracovnich pfilezitosti. Obchod a cestovni
ruchu se podili 15 % na HDP i zamé&stnanosti CR.

O GfK

GfK propojuje data s védou. Nase inovativni prlizkumna feseni poskytuji odpovédi na klic¢ové obchodni
otazky tykajici se spotfebitell, trhl, znacek a médii nejenom na dnesnich trzich, ale i téch budoucich.
GfK, jako vyzkumnda a analyticka spole¢nost, slibuje svym klientdm po celém svété ,Growth from
Knowledge“ (rist na zakladé znalosti). Pro vice informaci navstivte stranky www.gfk.com/cz nebo
sledujte GfK na Twitteru: https://twitter.com/GfK_Czech.
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