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TRAJA Z DESIATICH INTERNETOVYCH SLOVAKOV UZ NIEKEDY
VYUZILI SLUZIEB ZDIELANEJ EKONOMIKY

Vacésina Slovakov aktivnhych na internete pozna pojem zdielana ekonomika, len 15 %
vSak vie, €0 znamena. Skusenosti so sluzbami zdielanej ekonomiky ma necela tretina,
dve patiny by radi nejakd z takychto sluzieb vyskusali. NajvyuzivanejSimi sluzbami su
zdielanie dopravnych prostriedkov, alternativne taxi sluzby typu Uber ¢i Bolt a zdielané
ubytovanie. Medzi Slovakmi prevlada pozitivna skisenost’ so sluzbami zdielanej
ekonomiky.

Vyskum realizovala spolo¢nost’ Nielsen Admosphere Slovakia metédou online zberu
na vzorke pat'sto respondentov zinternetovej populacie Slovenského narodného
panela starsich ako 15 rokov.

Zo Slovakov aktivnych na internete pozna pojem zdiefana ekonomika 58 %. Iba 15 % ale
vie, €o znamena, pri¢om viac tak odpovedali muzi (19 %) nez Zeny (11 %). Ostatné dve patiny
internetovych Slovakov potom tento pojem vdbec nepoznaju. Oproti roku 2019, kedy sme
v ramci vyskumu kladli rovnaku otazku, sa vysledné odpovede nijak vyrazne neliSia.

Medzi najuzitoénejsSie sluzby zdielanej ekonomiky Slovaci radia na prvé miesto (30 %)
poziciavanie veci (napr. naradia, techniky, nastrojov alebo pomdcok na turistiku), na druhom
mieste (27 %) systémy zdielania dopravnych prostriedkov (napr. bikesharingové sluzby
ako Slovnaftbajk, Antik nebo Smartbike) a na tretom mieste (26 %) sluzby v domacnosti, ako
su remeselnicke prace alebo upratovanie. Za uzitoné dalej povazuju zdielanej sluzby
prepravy zasielok a nabytku (25 %), ubytovanie (25 %) ¢i spolujazdu (23 %). Viac nez jedna
patina ocenuje aj alternativne taxi sluzby typu Uber €i Bolt a rovnako tak aj zdielanie
samotnych dopravnych prostriedkov medzi fludmi.
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Za aktivnych uzivatelov sluzieb zdielanej ekonomiky sa oznacilo 13 % internetovych
Slovakov. 16 % potom odpovedalo, ze tieto sluzby vyuzilo/vyuzivalo v minulosti, ale teraz uz
nie. Medzi tymi, ktori uz niekedy sluzby zdiefanej ekonomiky vyuzili, je zdaleka najvacsi
podiel Fudi s vysokoskolskym €i vy§Sim odbornym vzdelanim (44 % oproti 26 % [udi so
stredoSkolskym vzdelanim s maturitou a 21 % ludi so zakladnym &i stredoSkolskym vzdelanim
bez maturity). Dve patiny tieto sluzby sice zatial nikdy nevyuzili, ale do buducna sa tomu
nebrania. 30 % ziadnu takuto sluzbu vyuzit neplanuje.

Takmer 6 z 10 Slovakov, ktori aktivne vyuzivaju sluzieb zdielanej ekonomiky, alebo ich vyuzili
v minulosti, uz niekedy vyuzilo sluzbu zdielania dopravnych prostriedkov, ako je napr.
Slovnaftbike. Rovhako bezna je aj sluzba alternativneho taxi (58 %). Viac nez polovica tychto
Slovakov taktiez uz aspon raz vyuzila zdielanu sluzbu ubytovania.

Najviac pravidelnych uzivatel'ov maju alternativne taxi sluzby typu Uber, Taxify, Bolt apod.,
ktoré opakovane vyuziva 18 %. Velmi podobne su na tom sluzby zdielania dopravnych
prostriedkov a ubytovania, ktoré (v oboch pripadoch) pravidelne vyuZiva 17 %. Naopak
najmenej vyuzivané je poziéiavanie penazi prostrednictvom sluzieb ako Zlty melén alebo
Zonky — tuto sluzbu nevyuzilo a do buducna to ani neplanuje 78 % Slovakov, ktori sluzby
zdielanej ekonomiky uz niekedy vyuZili.

Vacsina Slovakov (86 %) ma so sluzbami zdiefanej ekonomiky pozitivhe skusenosti — jedna
patina dokonca velmi pozitivhe. 13 % svoju skusenost hodnotilo ako ,ani pozitivhe, ani
negativne®. Iba 1 % sa vyjadrilo, ze maju skusenost skor negativnu, a stupfom ,velmi
negativnu“ nehodnotil nikto.

Hodnotenie osobnych skusenosti so sluzbami zdielanej ekonomiky
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ZAKLAD: Aktivne vyuZiva alebo vyuZil/a v minulosti, N=147
Zdroj: Mielsen AdmigsBRere Slovakia, N=501, internetova populacia 15+, SNaP, oktéber 2022

Najviac Slovakov (21 %) sa stotozZriuje s vyrokom, Ze sluzby zdielanej ekonomiky vnimaju
pozitivne — su pohodiné a vyt'azenym Fludom Setria €as. Podobne frekventovany je v8ak i
nazor, ze su sluzby, pri ktorych zdielanie ocenuju, ale aj sluzby, u ktorych zdielanie povazuju
za negativne (suhlasi s tym 19 % Slovakov). 17 % nema nazor — bud nevie, alebo je im to
jedno. Zhodne 17 % tieto sluzby vnima pozitivne z finanénych dévodov. 15 % tieto sluzby
vnhima pozitivne, pretoze vdaka nim méze byt nasSa spolocnost menej materialisticka.

Nielsen Admosphere Slovakia, s.r.o. | Lazaretska 23, 811 09 Bratislava | ICO 35842725 | nielsen-admosphere.sk | nielsen.com

Copyright © 2022 The Nielsen Company (US), LLC. All Rights Reserved.



<*” Nielsen 13.12.2022

EliSka Morochovicova
Communication Manager CZ/SK/BG
eliska.morochovicova@nielsen.com

Nielsen Admosphere Slovakia, s.r.o., Lazaretska 23, 811 09 Bratislava
tel.: +420 222 717 763
www.nielsen-admosphere.sk

www.nielsen.com

Marek Zamecnik
Commercial Director CZ/SK
marek.zamecnik@nielsen.com

Nielsen Admosphere Slovakia, s.r.o., Lazaretska 23, 811 09 Bratislava
tel.: +421 253 410 254
www.nielsen-admosphere.sk

www.nielsen.com

Doplnujuce informacie:

Spolo¢nost Nielsen Admosphere Slovakia (www.nielsen-admosphere.sk) je dcérskou spolocnostou
vyskumnej agentury Nielsen Admosphere, a.s. a sucast’ globalnej vyskumnej skupiny Nielsen. Okrem
klasickych vyskumov trhu (face-to-face, CAWI, CATI prieskum...) sa sustredujeme aj na rozsiahle a
metodologicky a technologicky naro€né medialne vyskumy.

Na$a materska spolo¢nost realizuje v Ceskej republike monitoring reklamy, marketingové vyskumy
a elektronické meranie sledovanosti televizie metédou TV metrov. Su€astou skupiny Nielsen
Admosphere je aj spolo¢nost Adwind Software, ktora vyvija software k vyskumom sledovanosti a
monitoringu reklamy.

Slovensky narodny panel (www.narodnypanel.sk) je projekt vyskumnych agentur Nielsen
Admosphere, NMS a STEM/MARK, ktoré spolo¢ne vytvorili jeden z najvacsich vyskumnych panelov na
Slovensku. Sluzi pre kvalitné a rychle online zbery dat o internetovej populacii SR. Obdobny panel
funguje aj v Ceskej republike, v Polsku, v Madarsku a v Bulharsku.
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