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Sdilenad ekonomika neboli spoluspotrebitelstvi v poslednich letech pfineslo revoluci do oblasti
dopravy, sluzeb, ale také ubytovdni nebo financi. Pro Cechy je to zatim méné zndmy pojem, znd ho
jen 13 % dotdzanych, pfitom zkusSenosti uZ s nim ¢asto maji: nékterou ze sluzeb uZ vyzkousela
pétina internetovych uZivateli a dalsi tietina se je chystéa vyuZit v budoucnu. NejuZiteénéjsi je podle
respondentii sdileni ubytovdni a spolujizda. Spoluspotrebitelstvi se stalo tématem aktudiniho
vyzkumu spolecnosti Nielsen Admosphere, ktery se uskutecnil v dubnu 2019 na vzorku péti set
respondentd starsich 15 let z aktivni internetové populace Ceského ndrodniho panelu.

Pojem sdilena ekonomika je znamy pouze 13 % populace, dalSich 45 % lidi o ném slySelo, ale nejsou
si jisti, co znamena, a 42 % ho nezna vibec. Jakmile vsak byli respondenti s terminem sezndmeni, byli
schopni si s ni spojit fadu sluZeb, nejcastéji sdileni dopravnich prostfedk( (aut, kol, kolobézek; 27 %) a
ubytovani (21 %).

Lidi, ktefi néjakou formu sdileni véci a sluzeb uZ nékdy vyzkouseli, navic mezi ceskymi
internetovymi uzivateli neni vibec malo — presnéji 21 %. Naprosta vétSina z nich ma navic
s vyzkousenymi sluzbami pozitivni zkusenost. Tretina respondent( pak sice spoluspotrebitelstvi jesté
nevyzkousela, ale chtéla by ho vyuzit v budoucnu.

Nejaktivnéjsi skupinou v oblasti sdileni jsou mladsi respondenti ve véku 15-34 let: néjaky typ
sdileni véci a sluZzeb v soucasnosti vyuziva tfetina z nich.
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Vyuzivate sluzeb sdilené ekonomiky?

ZAKLAD: Cely vzorek, N=507

Ano, aktivné je vyuZivam

Ano, vyuzil(a) / vyuzival(a)

jsem je v minulosti, ale nyni uZ ne

Ne, ani se Zadnou sluzbu
vyuzZit nechystam

Ne, ale rad(a) bych néjakou

sluzbu nékdy vyuzil(a)

niC]SCn | ADMOSPHERE Zdroj: Nielsen Admosphere, N=507, internetové populace CR 15+, CNP, duben 2019

Mezi sluzby, se kterymi ma zkusenost nejvice respondentl, se Fadi zejména sdileni ubytovani,
preprava zasilek, véci a ndbytku a také alternativni ,taxi sluzby. Velkd cast téchto respondentl
navic pocita se sdilenim téchto sluZzeb i v budoucnu. Naopak mezi nejméné vyuZivané sluzby zatim
patfi hlidani déti, hlidani ¢i venceni domdcich mazlickl a sdileni kancelafi.

Za nejuzitecnéjsi sluzby — bez ohledu na to, zda je sami aktivné vyuzivaji nebo ne — lidé povazuji
sdileni kratkodobého ¢i dlouhodobého ubytovani (43 %). Nejvice se k této moznosti kloni vékova
skupina 25-34 let. Na druhém misté je spolujizda (36 %) a o treti se s 30 % odpovédi déli pajcovani
véci (naradi, techniky a dalSich pom{cek) a sdileni dopravnich prostfedk( (aut, kol nebo kolobézek).
V otdzce uZite¢nosti sluzeb se ponékud lisi pohledy muzd a Zen: muzi vidi kromé ubytovani a
spolujizdy nejvétsi prinos ve sdileni dopravnich prostfedk(l, pujcovani véci a alternativnich ,taxi"
sluzbach typu Uber nebo Taxify, zatimco Zeny ddvaji (vedle ubytovani a spolujizdy) prednost sdileni
sluZzeb v domacnosti (femeslnické prace a podobné) a prepravé zasilek, véci a ndbytku.
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TOP 5 nejuZitecnéjsich sluzeb sdilené ekonomiky

ZAKLAD: Cely vzorek, N=507

30 %

27 %

SLUZBY
v
DOMACNOSTI

43 0

C
o PUICOVANI
UBYTOVANI VEC

29 %

SDILENi
DOPRAVNICH
PROSTREDKU

36 %

SPOLUJIZDA

Zdroj: Nielsen Admosphere, N=507, internetova populace CR 15+, CNP, duben 2019
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Obecné se da fici, Ze respondenti maji ke sdilené ekonomice spiSe pozitivni postoj, vylozené
negativné ji vnimd pouze 10 % dotdzanych. Pétina se hldsi k ndzoru, Ze u nékterych sluzeb je sdileni
pozitivni, u jinych vSak mlze byt naopak negativni. Pozitivné dotazani hodnoti hlavné usporu casu,
kterou sdilené sluzby pfinaseji vytizenym lidem (18 %), a také finan¢ni aspekt (17 %).
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Dopliujici informace:

Spole¢nost Nielsen Admosphere (www.nielsen-admosphere.cz) je vyzkumnou agenturou s Sirokym portfoliem
produktl a sluZzeb v oblasti marketingovych a mediadlnich vyzkum(, analyz a zpracovani dat. Zaméruje
se predevsim na metodologicky a technologicky narocné projekty, jako je elektronické méreni sledovanosti
televize metodou TV metrd. Pro elektronické méreni médii vyviji vlastni technologie pod znackou SimMetry™.
Vénuje se i monitoringu reklamy, marketingovému vyzkumu (online prizkumy, CAWI, CATI prizkumy...)
a analyze dat a nabizi komplexni servis spolehlivé vyzkumné agentury se zdzemim mezinarodni vyzkumné

spolecnosti Nielsen.

Soucasti skupiny Nielsen Admosphere je i spolecnost Adwind Software, ktera vyviji software pro praci s daty

z vyzkumU sledovanosti a monitoringu reklamy.

Cesky narodni panel (www.ceskynarodnipanel.cz) je jednim z nejvétsich vyzkumnych panelt v Cesku, na
Slovensku (Slovensky ndrodny panel — SNaP), v Polsku a v Madarsku. Jeho spoluvlastnikem je vyzkumna
agentura Nielsen Admosphere. Panel slouZi pro kvalitni a rychlé on-line sbéry dat o internetové populaci.
Disponuje pocetnou skupinou 50 000 respondentd v Ceské republice, 25 000 respondent( na Slovensku, 17 000
v Polsku a 10 000 v Madarsku.
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