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Tiskova zprava

29 procent Cechil vyuziva své chytré telefony a
tablety k mobilni platbé

12. listopadu 2018, Praha — Cesti spotFebitelé jiz velmi intenzivné
vyuzivaji sva mobilni zafizeni (chytry telefon, tablet) v ramci svého
nakupniho rozhodovaciho procesu. Chytré telefony pouzivaji
predevsim mladsi generace, starsi generace dava prednost tabletam.
29 procent Cech(i pies sva mobilni zafizeni plati za nakup zbozi na
internetu nebo pfimo na prodejné; evropsky primér je ovéem uz 48
procent. Tato zjiSténi vychazeji z nové studie GfK Czech FutureBuy
2018.

Cesti spotiebitelé jiz velmi intenzivné vyuZivaji sva mobilni zaFizeni (chytré
telefony, tablety) v ramci svého nakupniho rozhodovaciho procesu.
Nejcastéji k vyhledavani nejlepsi ceny, k procitani recenzi od odbornikd i
béznych uzivateld, k prohlizeni obecnych informaci o vyrobku a k nalezeni
konkrétniho vyrobku. Chytré telefony vyuzivaji pfedevsim mladsi generace,
naopak starsi generace (tzv. Boomers) dava vyrazné pfednost tabletum.

Ve srovnani se svétem ovSem jen mensi ¢ast Ceskych zdkaznikd vyuziva
sva mobilni zafizeni (telefony nebo tablety) k platbé za nakup zbozi na
internetu nebo pfimo na prodejné. V poslednich 6 mésicich takto své
mobilni zaFizeni vyuzilo 29 procent Cech(i, evropsky priimér je pfitom 48
procent. Pfevazna vétsina Cech totiz stale pouziva k zakoupeni zboZi na
internetu notebooky nebo stolni pocitace.

Cesi intenzivné vyuzivaji mobilni zafizeni v ramci nakupniho procesu. E !
Jen 29 % Cechl pfes né ale také plati za nakup zbozi.
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To se v8ak muze v blizké budoucnosti vyrazné zménit: mlads$i generace
(generace Z a Y) jsou mobilnim platbam mnohem vice oteviené.
Uvédomuiji si, Ze mobilni platby jsou rychlejsi, jednodussi a nabizeji
vSechny dostupné zplsoby platby pohromadé na jednom misté. Presto,
starosti 0 osobni Udaje jsou stale vyznamnou bariérou i pro generace Z a
Y.

Mladsi generace jsou mobilnim platbdm mnohem vice oteviené. E
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O studii GfK FutureBuy 2018

Globalni studie spole¢nosti GfK sleduje spotfebitelské zvyklosti a nakupni
chovani s cilem identifikovat nové vznikajici trendy a popsat zmény v
prodejnich kanalech i v nakupnich procesech. Online Setfeni zakazniku
napfi¢ 18 kategoriemi zbozi (FMCG i dlouhodobé spotieby) realizované
spole¢nosti GfK v 35 zemich (1000 rozhovor( v kazdé).

O GfK

GfK propojuje data s védou. Nase inovativni prlizkumna feSeni poskytuji
odpovédi na klicové obchodni otazky tykajici se spotfebiteld, trhl, znacek a
médii nejenom na dnesnich trzich, ale i téch budoucich. GfK, jako
vyzkumna a analyticka spolecnost, slibuje svym klientim po celém svété
"Growth from Knowledge" (rist na zakladé znalosti). Pro vice informaci
navstivte stranky www.gfk.com/cz nebo sledujte GfK na Twitteru:
https://twitter.com/GfK Czech.
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