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Tiskova zprava

Inteligentni domacnosti diky hlasovym
asistentim ozivaji

24. 9. 2018 — Myslenka inteligentni domacnosti vznikla uz pred delsi
dobou a postupné se vyvijela od po¢atec¢niho napadu az po realnou
nabidku. V prvni poloviné roku 2018 bylo jen v Némecku, Velké
Britanii a Francii prodano pres 16 milionl zafizeni pro inteligentni
domacnost. Trzby na téchto trech trzich dosahly 5,4 miliardy euro,
coz predstavuje oproti stejnému obdobi roku 2017 nartst o 11
procent. Podle GfK se muze inteligentni domacnost stat mnohem
vétsi obchodni prilezitosti diky hlasovym asistentiim. Toto jsou
zjisténi GfK tykajici se trhu zarizeni pro inteligentni domacnost, jez

byla zvefejnéna na veletrhu IFA 2018 v Berliné.

V minulosti se slovo smart (chytry, inteligentni) nabizelo ve spojeni s
rlznymi zafizenimi, diky nimz Ize vytvofit inteligentni domacnost jako
celek. | kdyz spotiebitelé pfijimali tento 'inteligentni’ pfislib v zasadé
pozitivné, v souasnosti se ukazuje, Zze zkomercionalizovat jej bude mozné

pravé pomoci jednotlivych chytrych feseni.

Tato jednotliva feSeni se pravdépodobné zacnou vyvijet na zakladé
konkrétnich potfeb zakaznikd, jako je zajiSténi bezpe€nosti domova, prani
bavit se a uzivat si, chovat se dobfe k Zivotnimu prostfedi a mit moznost
sledovat Usporu energie, pficemz v8echny tyto prvky by mély byt obsazeny

v FeSenich pro inteligentni domacnost.

Vyzkum GfK ukazuje, Ze u mnoha ,smart“ produktovych kategorii dochazi k
viditelnému rdstu, napf. u LED zarovek, inteligentnich kamer, chytrych
velkych i malych domacich spotfebiCu, robotickych vysavacl a dalSich
zafizeni. Napfiklad v pfipadé oblasti 'automatizace a bezpecnost domova'
zaznamenala GfK v prvni poloviné roku 2018 v zemich zapadni Evropy*
narUst prodeje v kusech o 39 procent a rlist trzeb o 17 procent.

Hlasovi asistenti v popredi zajmu spotiebiteld

Hlasovy asistent vstoupil do domovu spotfebitelt teprve nedavno jako
nenapadny dodatek k celé Skale technologickych zafizeni, jimiz jsou dnes

lidé obklopeni. Tento technicky prvek nabizi hlasem ovladané rozhrani na
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bazi umélé inteligence (Al) a velka data namisto dotykového rozhrani v chytrych telefonech. Uméla
inteligence a velka data pfinaseji moznost poznat a zapamatovat si osobni preference uzivatele v

rliznych situacich nebo pfi riznych ¢innostech.
Uméla inteligence odstranuje v chytré domacnosti neprovazanost jednotlivych reseni

Norbert Herzog, expert GfK na sektor domacich spotfebicll, poznamenava: ,Jednou z prekazek na
cesté ke skute¢né inteligentnim domovim byla roztfis§ténost uzivatelského rozhrani. Kazdé chytré
zarizeni bylo kompatibilni s jinym chytrym zafizenim v ramci dedikované aplikace urcitého vyrobce
nebo webové aplikace na pocitadich. Jak hlasovi tak i displejem fizeni asistenti na bazi umélé
inteligence zfejmé maji potencial fungovat jako hub inteligentniho domova a sloucit vdechna chytra
zafizeni do jedné platformy. Jakmile bude systém uspofadan takto, uméla inteligence dokaze
vytvofit spole€ny jazyk pro komunikaci mezi t€mito zafizenimi, aniz by jej omezovaly sitové
standardy, protokoly nebo proprietarni systémy. Vytvofenim sady domacich aplikaci na této bazi, se

pfed konceptem chytré domacnosti otevie mnohem vétsi obchodni pfilezitost.*

Poznamka*: GfK zjistovala vysledky maloobchodnich prodeji v Némecku, Francii, Velké Britanii,

Nizozemi, Italii a Spanélsku.

O GfK

GfK propojuje data s védou. Nase inovativni prlizkumna feSeni poskytuji odpovédi na klicové
obchodni otazky tykajici se spotfebitell, trhl, znacek a médii nejenom na dnesnich trzich, ale i téch
budoucich. GfK, jako vyzkumna a analyticka spolecnost, slibuje svym klientim po celém svété
"Growth from Knowledge" (rGst na zakladé znalosti). Pro vice informaci navstivte stranky
www.gfk.com/cz nebo sledujte GfK na Twitteru: https://twitter.com/GfK_Czech.
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