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Tiskova zprava

GfK bude pro CzechTourism meéfrit cestovni ruch
v turistickych regionech

Praha 5. fijna 2017 - vitézem tendru ,,Domaci a prijezdovy cestovni
ruch — tracking®, organizovaného Ceskou centralou cestovniho ruchu
— CzechTourism, prispévkovou organizaci zfizenou Ministerstvem pro
mistni rozvoj CR, se stala vyzkumna agentura GfK Czech. Ta bude

v nasledujicim obdobi po celé Ceské republice ve spolupraci se
spole¢nosti MindBridge Consulting realizovat projekt, jehoz cilem je
zajisténi kontinualni zpétné vazby od navstévnik turistickych regiont
a oblasti, se zamérenim na profil navstévniki, chovani v ramci
navstévy a na spokojenost s turistickou infrastrukturou a sluzbami.

Bé&hem tohoto a pFistiho roku uskute¢ni GfK spolu s MindBridge Consulting
34 tisic rozhovor( ve vice nez 90 lokalitach rozmisténych ve vSech
turistickych regionech Ceské republiky. Zatimco v minulosti pfedchazejici
projekt ,Pfijezdovy cestovni ruch® sledoval pouze zahraniéni navstévniky,
v nové a modernizované podobé bude vedle této kategorie navstévnikd
vénovana pozornost i domécimu cestovniho ruchu. Bude sledovan profil
navstévniku a jejich spokojenost s turistickou infrastrukturou a sluzbami

v cestovnim ruchu v jednotlivych regionech. ,Touto cestou ziskame cenné
informace napfiklad o tom, odkud navstévnici pfijeli, za jakym ucelem, jaka
mista navstivili i navstivi, jaky zpUisob dopravy a ubytovani zvolili, kolik pfi
svém pobytu utrati a za co, jaké aktivity je nejvice zajimaji a jaké typy
sluzeb vyuzivaji, s ¢&im byli spokojeni a kde naopak vidi problémova mista
a prostor pro zlepseni,“ fika Toma$s Drtina, Feditel spole€nosti GfK.

Vysledky projektu budou priibézné vyhodnocovany, vystupy by mély
prispét k dalSimu posilovani kvality cestovniho ruchu v Ceské republice.
Sorfa Machova, vedouci oddéleni marketingového vyzkumu agentury
CzechTourism a hlavni koordinatorka celého projektu, dodava: ,Do

projektu je kromé nasi agentury a kolegti z MMR zapojen i Cesky statisticky
Ufad a fada dalSich odbornikd z oblasti cestovniho ruchu. Cilem je, aby
vystupy z vyzkumu slouzily SirSimu okruhu uzivatell a byly zdrojem dat
také pro destinacni spolec€nosti plsobici v turistickych regionech po celé
Ceské republice.”

O GfK

GfK je davéryhodnym partnerem pfi poskytovani dllezitych informaci o trhu
a spotrebitelich, které umoznuji klientdm pfijimat lepSi rozhodnuti. V GfK
kombinujeme préaci a nadSeni vice nez 13 000 expertl prizkumu trhu s
dlouhodobymi zkudenostmi v oblasti védecké prace s daty. To umozriuje
GfK poskytovat zasadni globalni poznatky kombinované se znalosti
mistnich trhd ve vice nez 100 zemich celého svéta. Diky inovativnim
technologiim a védeckému zpracovani dat dokaze GfK transformovat velké
objemy dat na inteligentni a relevantni idaje a umoznit tak svym klientim



ziskat konkuren¢ni naskok a obohatit je o zkuSenosti, zazitky a volby svych
spotiebitelll a zakaznik.

Chcete-li se dozvédét vice, navstivte www.gfk.com/cz, nebo sledujte GfK
na Twitteru: twitter.com/GfK_Czech.
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